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Comité 1r de Desembre

1. Presentacio institucional

El Comite 1r de Desembre — Plataforma Unitaria dONG Sida de Catalunya és una
organitzacié no governamental constituida I'any 1998 com a plataforma d’'ONG que
treballa per donar resposta al VIH/sida al territori autondmic de Catalunya, erradicar I'estigma
i la discriminacié de les persones que viuen amb VIH/sida i incidir en les politiques
autonomiques i estatals per a promoure els canvis socials, legals i administratius que
contribueixin a millorar les condicions de vida de les persones amb VIH/sida i a garantir els
drets sexuals i reproductius.

Des del Comité 1r de Desembre treballem per la promocié de la salut des d'una perspectiva
feminista i interseccional i promocionant el dret d'accés a la informacio i el dret a decidir de
les persones ateses. Totes les activitats, projectes i estrategies promogudes pel Comité 1r de
Desembre tenen com a eix basic i fonamental aquesta perspectiva feminista i interseccional,
partint sempre des de la propia composicio i metodologia de treball en el si de les nostres
entitats i del Comité, tant com en la composicié de la Junta directiva, de les diferents
comissions i grups de treball i del mateix equip tecnic.

El feminisme, la igualtat i la sororitat sén valors intrinsecs del Comité 1r de Desembre i de les
entitats que el conformen i ho sén també a I'hora de dur a terme les nostres activitats,
implementar les nostres estratégies i en la nostra tasca diaria de formacio i sensibilitzacié al
conjunt de la societat, compromesa en l'erradicacio de les desigualtats en aquest ambit i,
coneixedores que, la planificaci6 d'actuacions des d'aquesta perspectiva feminista i
interseccional, més enlla de l'objectiu de buscar acabar amb aquestes desigualtats,
incrementa I'eficacia de les intervencions i millora la qualitat de vida de les usuaries a les que
ens adrecem.

El protocol de 2024, centrat en les violéncies masclistes, queda actualitzat i ampliat per
incorporar el nou marc normatiu, que inclou explicitament l'assetjament sexual, I'assetjament
per rad de sexe i les conductes discriminatories per rad d'orientacio sexual i identitat/expressio
de génere i per rad de les caracteristiques sexuals de les persones, mantenint sempre
I'enfocament feminista interseccional com a eix vertebrador.

L’actualitzacié del 2026 actualitza el marc posant més rellevancia en totes les formes de
discriminaci6 associades a les violéncies masclistes, a les produides pel marc LGTBIfobc i
fent més operatives les formes d’actuacié en base del subjecte discriminat i la responsabilitat
del C1
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2. Declaraci6é de compromis

El C1D declarai es compromet a:

* Tolerar zero qualsevol situacio d'assetjament sexual, per rad de sexe, per rad d'orientacio
sexual o d'identitat/expressio de génere, o qualsevol conducta contraria a la llibertat sexual.

» Adoptar una actitud proactiva en la prevencié de qualsevol comportament contrari a la
llibertat sexual i la integritat moral, d'acord amb I'obligacié establerta a l'article 12 de la Llei
organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual.

» Garantir que totes les persones vinculades al C1D puguin denunciar situacions d'assetjament
o discriminacié amb plena proteccié davant de represalies.

* Prevenir, investigar, sancionar i reparar qualsevol forma de discriminacié o violencia LGBTI-
fobica, d'acord amb les obligacions de diligéncia deguda que estableix la Llei 13/2025, de 29
de desembre, dels drets de les persones LGBTI i I'erradicacié de I'LGBTI-fobia.

» Garantir que el C1D, com a plataforma, assumeix la responsabilitat d'actuar en els espais
propis, i promou activament que les entitats membre disposin de les eines necessaries per
fer-ho en els seus espais associatius.

Totes les persones que conformen el C1D i les seves entitats membre tenen dret a rebre un
tracte respectuds i digne, a ser tractades amb igualtat i a no patir discriminacio en cap ambit.
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3. Finalitat i objectius

Finalitat

El present Protocol de prevencié i actuacié en situacions d'assetjament sexual o
discriminatori, per raé de sexe, d'orientacié sexual i/o d'identitat/expressio de génere i altres
conductes contraries a la llibertat sexual del C1D té com a finalitat ser una eina efectiva que:

Previngui, detecti i abordi de manera integral les situacions d'assetjament i
discriminacié que puguin produir-se en I'ambit competencial del C1D.

Garanteixi la proteccié i la reparacio de les persones afectades.

Promogui una cultura organitzativa de tolerancia zero davant qualsevol manifestacio
d'assetjament o discriminacio.

Estableixi procediments clars que garanteixin la no indefensi6 de cap de les parts
implicades.

Objectius generals

Garantir una resposta institucional ferma i diligent davant qualsevol situacio
d'assetjament sexual o discriminatori en el C1D.

Implementar una cultura organitzativa de tolerancia zero des d'un enfocament
feminista interseccional.

Establir un procediment clar i garantista de prevencio, atencié i reparacio integral.

Delimitar les responsabilitats del C1D com a plataforma respecte de les entitats
membre.

Assegurar que les comissions d'investigacié actuin amb diligencia, imparcialitat,
competéencia i en condicions que evitin la indefensio i garanteixin la no repeticio.

Objectius especifics

Assumir la responsabilitat organitzacional deguda davant les situacions de
discrminacid i assetjament

Transversalitzar la perspectiva feminista interseccional en totes les actuacions.

Aconseguir que els espais fisics, virtuals i relacionals del C1D estiguin lliures
d'assetjament i discriminacio.

Fer visible qualsevol manifestacié d'assetjament, especialment les menys visibles o
normalitzades.

Sensibilitzar i formar totes les persones vinculades al C1D sobre la problematiques
gue aborda el protocol.

Oferir mecanismes de resposta adaptats a les necessitats i demandes de les persones
afectades.

Elaborar procediments que respectin en tot moment la proteccié de dades personals.

Generar espais de cura i autocura per a les persones implicades en el
desenvolupament del protocol.

Registrar, analitzar i avaluar les dades i actuacions del protocol.
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4. Marc conceptual i paradigma de comprensio

4. Marc conceptual i paradigma de comprensié

La base tedrica del present protocol atén dues premisses basiques: la perspectiva de drets i
la perspectiva feminista interseccional. Aquests aspectes possibiliten intervenir davant les
situacions d'assetjament i discriminacié comprenent les seves arrels estructurals i posant les
persones afectades al centre, amb les seves necessitats i demandes especifiques, per
garantir els seus drets.

Les violencies masclistes posseeixen un caracter estructural dins del sistema patriarcal; aixo
vol dir que no sén violéncies fortuites, aillades i individuals, siné que afecten o poden afectar
totes les dones i les persones que questionin o trenquin els mandats i rols de génere —
normatius i binaris— establerts pel sistema patriarcal, actuant com a mecanismes de
dominacio i sancio.

L'LGBTI-fobia com a fenomen estructural. La Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de
les persones LGBTI i I'erradicacié de I'LGBTI-fobia reconeix explicitament que I'LGBTI-fobia
no és una suma d'actituds individuals ni de desconeixement sobre la diversitat, sind
I'expressié d'un sistema social que produeix, organitza i legitima desigualtats i opressié per
rad de l'orientacio sexual, la identitat de génere, I'expressié de génere i les caracteristiques
sexuals de les persones. Aquest sistema, conegut com a cisheteropatriarcat, vulnera drets
fonamentals i atenta contra la dignitat humana. L'LGBTI-fobia i el masclisme comparteixen
arrels en un mateix sistema opressiu basat en la jerarquia de génere i en la imposicio de la
cisheteronormativitat; per aixo, tant la violéencia masclista com [I'LGBTI-fobia es
conceptualitzen sovint com a formes de violéncia patriarcal, i els abordatges feminista i LGBTI
s'han d'integrar en una mirada compartida.

Perspectiva interseccional. L'any 1989 Kimberlé Crenshaw va teoritzar sobre el concepte
d'interseccionalitat, que explicita la interacci6 entre el genere i altres categories o eixos socials
—com ara la raga, la classe social, la procedencia, l'orientacio sexual, la diversitat funcional,
I'edat o I'estat serologic— que influeixen en el posicionament social de les persones i les
ubiqguen en situacions d'opressid o privilegi en graus diferenciats. Les situacions
d'assetjament i discriminacio no es produeixen de manera aillada: I'encreuament de diferents
eixos pot generar discriminacions multiples i situacions de major vulnerabilitat que cal
comprendre adientment per abordar-les de manera unitaria. El C1D, per la seva propia missio
en l'ambit del VIH/sida, és especialment conscient que la interseccié d'aquests eixos —i en
particular de l'estat serologic i la situacié administrativa— pot agreujar l'impacte de les
situacions d'assetjament i discriminacio.

Paradigma del continuum. El paradigma de comprensié i abordatge del present protocol és
el paradigma del continuum (Kelly, 1988; Radford i Russell, 1992), que trenca amb les
logiques reactives i assistencialistes d'antics models d'intervencio i desplega una série de
premisses —tant en la comprensié com en l'abordatge— que possibiliten una intervencio
proactiva, interdisciplinaria i inclusiva. Visibilitza la interrelacio entre les formes d'assetjament
i discriminacio i posa el focus en les afectacions i I'impacte en les persones, tenint en compte
I'analisi interseccional. D'aquesta manera, es facilita una intervencié especifica segons les
demandes i necessitats personals de cada persona afectada.

Gir conceptual respecte del protocol anterior. El protocol de 2024 se centrava en les violencies
masclistes enteses des de la Llei 17/2020, de 22 de desembre, de modificacié de la Llei
5/2008, del dret de les dones a eradicar la violencia masclista. El present protocol amplia el
marc per recollir explicitament I'assetjament sexual i les conductes contraries a la llibertat
sexual (Llei organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual),
l'assetjament per rad d'orientacié sexual, identitat de génere, expressio de genere i
caracteristiques sexuals (Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de
dones i homes; Llei 4/2023, de 28 de febrer, per a la igualtat real i efectiva de les persones
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trans i per a la garantia dels drets de les persones LGTBI; i Llei 13/2025, de 29 de desembre,
dels drets de les persones LGBTI i l'erradicacié de I'LGBTI-fobia), sense renunciar a
I'enfocament feminista interseccional que continua essent l'eix vertebrador. En el marc
d'aquest gir, el present protocol s'ha inspirat igualment en les Recomanacions per a la
prevencio i I'abordatge de I'assetjament sexual i per rad de sexe a les empreses (Consell de
Relacions Laborals de Catalunya, actualitzades el 2025), document de referéncia consensuat
per les principals organitzacions sindicals i empresarials de Catalunya i I'Administracié de la
Generalitat, que aporta orientacions técniques sobre la prevencio, la deteccid, la investigacio
i la resolucio de situacions d'assetjament.

4.1. Principis orientadors

Els principis orientadors son els fonaments essencials que actuen com a directrius basiques
en cadascuna de les intervencions que assenyala el protocol. Aquests principis son: *

e Compromis i implicacio en la lluita davant les violéncies masclistes per part de totes
les persones que conformen el C1D i les seves entitats membres, comencgant pels
carrecs directius i presidéencies.

o Garantia de respecte de la pluralitat d’identitats de génere i preferéncies afectives i
sexuals.

o Garantia d’igualtat de tracte.
e Accio preventiva davant les violéncies masclistes.

e Actuacié immediata, amb respostes rapides i contundents davant qualsevol mena de
situacio de violéncies masclistes.

e Sensibilitzaci6 i formacié sobre violéncies masclistes de les agents implicades
proactivament en el protocol.

e Qualitat en les actuacions portades a terme al voltant del protocol, aixi com eficiéncia
i optimitzacio de recursos.

e Defensa i facilitacio de la participacid, la no-invisibilitzacio i la representacio de les
dones i de les persones pertanyents als col-lectius LGTBIQ+, atenent les seves
necessitats i demandes.

e Escolta de la veu de les victimes i supervivents, per tal de posar els seus drets i la
seva dignitat al centre.

e Atenci6 especial a la diversitat de situacions de discriminacié que poden trobar les
persones pertanyents als col-lectius LGTBIQ+ i les dones, tenint en compte les
interaccions amb altres circumstancies -eixos d’opressié- que puguin ser causa de
més discriminacio.

e Prioritat d’actuaci6 amb la victima i supervivent i tracte adient segons les
circumstancies.

1 Basats en els principis orientadors del Protocol per a I'abordatge de les violéncies sexuals a les
organitzacions, de lafede.cat, la Llei 17/2020, de 22 de desembre, de modificacid de la Llei 5/2008, del
dret de les dones a eradicar la violencia masclista
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¢ Confidencialitat, dret a la intimitat i proteccié de la dignitat en tot el procés d’intervencio
amb la victima i supervivent.

e Coordinacié adequada de les persones, grups de persones 0 Organs encarregats
d’actuar.
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5. Marc normatiu

El present protocol s'emmarca en la legislacid vigent en materia d'igualtat, assetjament i
libertat sexual. Les normes que el fonamenten, citades pel seu nom complet, sén les

seglients:

Contingut rellevant per al protocol

Llei organica 3/2007, de 22
de marg, per a la igualtat
efectiva de dones i homes

Llei 17/2020, de 22 de
desembre, de modificacio de
la Llei 5/2008, del dret de les
dones a eradicar la violéncia
masclista

Llei organica 10/2022, de 6
de setembre, de garantia
integral de la llibertat sexual

Llei 4/2023, de 28 de febrer,
per a laigualtat real i
efectiva de les persones
trans i per a la garantia dels
drets de les persones LGTBI

Llei 13/2025, de 29 de
desembre, dels drets de les
persones LGBTI i
I'erradicaci6 de I'LGBTI-
fobia (DOGC num. 9574, de
31 de desembre de 2025)

Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccio de
Dades Personals i Garantia
dels Drets Digitals

Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d'abril de
2016, relatiu a la proteccié
de les persones fisiques
quant al tractament de
dades personals i alalliure
circulacié d'aquestes dades
(Reglament general de
proteccié de dades)

Conveni nim. 190 de
I'Organitzacio Internacional
del Treball sobre la violéncia
i 'assetjament (ratificat per
Espanya)

Recomanacions per ala
prevencio i I'abordatge de
I'assetjament sexual i per

Articles 46 i 48: obligacié d'adoptar mesures per prevenir
I'assetjament sexual i I'assetjament per ra6 de sexe, i per
intervenir-hi adequadament.

Marc de referéncia per a les formes i ambits de les violéncies
masclistes a Catalunya.

Article 12: totes les organitzacions han de promoure condicions
que evitin delictes i conductes contraries a la llibertat sexual i la
integritat moral.

Article 15.1: obligacié de comptar amb protocol davant
I'assetjament per rad d'orientacié sexual, identitat de génere i
expressio de genere.

Norma autonomica catalana que substitueix la Llei 11/2014.
Garanteix i amplia els drets de les persones LGBTI, defineix
I'LGBTI-fobia com a fenomen estructural, estableix les
definicions de discriminacié LGBTI-fobica (art. 5), les formes de
violencia LGBTI-fobica (art. 6) i I'obligacié de diligéncia deguda
dels poders publics (art. 15).

Proteccid de dades en tot el procediment d'investigacio.

Marc europeu de proteccié de dades de caracter personal.

Garantia d'entorns de treball i espais associatius lliures de
violencia i assetjament.

Document técnic de referéncia consensuat per les principals
organitzacions sindicals i empresarials de Catalunya i
I'Administracio de la Generalitat. Proporciona orientacions per a
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rad de sexe ales empreses.

Consell de Relacions
Laborals de Catalunya
(actualitzades el 2025)

la prevencid, deteccio, investigacioé i resolucié de situacions
d'assetjament sexual i per rad de sexe, i ha estat tingut en
compte en el disseny del procediment d'actuacié del present
protocaol.
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6. Conductes i situacions subjectes al protocol

6.1. Tipologies de conductes

Les conductes i situacions subjectes al present protocol es defineixen d'acord amb la
legislacio6 vigent. A continuacio se'n detallen les principals categories:

Assetjament sexual. Constitueix qualsevol comportament, verbal o fisic, de naturalesa
sexual que tingui el proposit o produeixi I'efecte d'atemptar contra la dignitat d'una persona,
en particular quan es crea un entorn intimidador, degradant o ofensiu (article 7.1 de la Llei
organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes).

Dins de l'assetjament sexual es distingeixen dues modalitats:

o Assetjament sexual quid pro quo o xantatge sexual: consisteix a forcar la
presumpta victima a triar entre sotmetre's als requeriments sexuals o perdre o veure
perjudicats determinats beneficis o condicions de participacié6 —accés a la formacio,
continuitat en el projecte, promocid, retribucié o qualsevol altra decisio relacionada.
En la mesura que suposa un abus d'autoritat, la persona assetjadora sera qui tingui
poder, directe o indirecte, per proporcionar o retirar un benefici o condicié.

e Assetjament sexual ambiental: la persona assetjadora crea un entorn intimidatori,
hostil, degradant, humiliant o ofensiu per a la victima, com a consequéncia d'actituds
i comportaments indesitjats de naturalesa sexual. Pot ser exercit per qualsevol
membre del C1D o de les entitats membre, independentment de la seva posicié o
estatus, o per terceres persones vinculades d'alguna manera a I'entorn del C1D.

Assetjament per ra6 de sexe. Constitueix qualsevol comportament dut a terme en funcio del
sexe d'una persona, amb el proposit o I'efecte d'atemptar contra la seva dignitat i de crear un
entorn intimidador, degradant o ofensiu (article 7.2 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg,
per a la igualtat efectiva de dones i homes). Inclou actituds o comportaments per raons
vinculades al sexe, com les que es produeixen per motiu de I'embaras o la maternitat, o en
relacié amb l'exercici de drets de conciliacié de la vida personal, familiar i laboral.

Assetjament per rad d'orientacié sexual, identitat de génere, expressié de genere o
caracteristiques sexuals. Constitueix qualsevol comportament basat en I'orientacié sexual,
la identitat de génere, I'expressié de génere o les caracteristiques sexuals d'una persona que
tingui la finalitat o provoqui l'efecte d'atemptar contra la seva dignitat o integritat fisica o
psiquica, o de crear-li un entorn intimidador, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o molest
(article 5.2 de la Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i
I'erradicacio de I'LGBTI-fobia) i Llei 4/2023, de 28 de febrer, per a la igualtat real i efectiva de
les persones trans i per a la garantia dels drets de les persones LGTBI

Conductes delictives contraries a la llibertat sexual. L'article 12 de la Llei organica
10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual, estableix que totes les
organitzacions han de promoure condicions que evitin la comissi6 de delictes i altres
conductes contraries a la llibertat sexual i la integritat moral. Pel que fa als delictes contra la
llibertat sexual, el Titol VIl del Codi Penal distingeix:

Capitol I. De les agressions sexuals (arts. 178, 179, 180).

Capitol II. De les agressions sexuals a menors de setze anys (arts. 181, 182, 183, 183 bis).
Capitol lll. De I'assetjament sexual (art. 184).

Capitol IV. Dels delictes d'exhibicionisme i provocacio sexual (arts. 185, 186).

Capitol V. Dels delictes relatius a la prostitucio i a lI'explotacié sexual i corrupcié de menors
(arts. 187, 188, 189, 189 bis, 189 ter).
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En aquests casos, el protocol intern s'activa de manera paral-lela a la possible via penal,
sense que 'un substitueixi l'altre.

Tipologies de discriminaci6

Discriminacié directa: situacioé en que una persona €s, ha estat o pot ser tractada, per rad
d'orientacio sexual, identitat de genere, expressié de genere o caracteristiques sexuals, d'una
manera menys favorable que una altra en una situacioé analoga.

Discriminacio indirecta: situacié en que una disposicid, un criteri, una interpretacié o una
practica aparentment neutres poden ocasionar a persones LGBTI un desavantatge particular
respecte de persones que no ho son.

Ordre de discriminar: qualsevol instruccié que impliqui la discriminacid, directa o indirecta,
per raé d'orientacié sexual, identitat de génere, expressié de génere o caracteristiques
sexuals.

Represalia discriminatoria: tracte advers o efecte negatiu que es produeix contra una
persona com a consequéncia de la presentacié d'una queixa, reclamacio, denincia, demanda
o recurs destinat a evitar, disminuir o denunciar la discriminacié o I'assetjament al qual és
sotmesa o ha estat sotmesa.

6.2. Tipologia de subjectes

Segons el subjecte actiu, es poden distingir tres tipus d'assetjament:

Assetjament descendent: aquell on l'autora o autor té ascendéncia jerarquica sobre la
victima.

Assetjament ascendent: aquell on l'autora o autor es troba subordinat jerarquicament a la
victima.

Assetjament horitzontal: aquell en el qual ni l'autora o autor ni la victima tenen relacio
jerarquica entre si.

Persona presumptament assetjada. En el context en que s'ha obert el protocol, fa referencia
a la persona que és objecte d'una denuncia d'assetjament pero respecte de la qual encara no
s'ha establert si I'assetjament s'ha produit. Aquesta expressié permet reconeixer l'existéncia
d'una denuncia sense prejutjar el resultat de la investigacid. S'utilitza:

En l'inici del procediment d'investigacié: quan es rep una denuncia, la persona afectada
sera considerada presumptament assetjada fins que s'aclareixi si els fets denunciats es
qualifiquen com a assetjament.

En I'etapa de recollida de proves: quan s'estan investigant els fets i no se'n té una conclusié
definitiva, per evitar un judici anticipat.

En la garantia de drets: fins que no es determini de manera concloent que hi ha hagut
assetjament, és una manera de protegir els drets de totes les persones implicades, respectant
la presumpcio d'innocéncia i evitant un etiquetatge prematur.

Persona presumptament assetjadora. Fa referéncia a la persona denunciada
d'assetjament respecte de la qual encara no s'ha determinat de manera definitiva si ha comés
les conductes denunciades. Aquest terme s'utilitza durant el procés d'investigacio per garantir
gue es respectin els drets de totes les parts, inclosa la presumpcio d'innocéncia. S'utilitza:
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En la fase inicial d'investigaci6: quan s'ha presentat una denuncia pero encara no s'’ha
completat el procés d'investigacio. La persona denunciada sera considerada presumptament
assetjadora fins que s'aclareixi si les conductes denunciades compleixen els criteris per ser
considerades assetjament.

Per evitar prejudicis o judicis anticipats: per mantenir la imparcialitat i evitar etiquetar
prematurament una persona com a culpable.

En processos disciplinaris: quan es troba en curs una investigacio formal, fins que aguesta
es conclou i es determina si les accions constitueixen assetjament.

Personatestimoni. Fa referéncia a qualsevol persona que hagi estat present en una situacio
d'assetjament, hagi observat els fets o tingui informacio rellevant que pugui ajudar a aclarir
els esdeveniments. Inclou:

o Persones que han presenciat I'assetjament directament.

e Persones que han tingut coneixement indirecte dels fets, informades per la persona
afectada o per altres persones.

e Persones que poden aportar context o evidéncia addicional sobre la dinamica entre
les persones implicades, fins i tot sense haver presenciat directament els fets.
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7. Ambit d'aplicacié

La naturalesa de plataforma del C1D implica una distincié fonamental en I'aplicacié del
protocol: els espais on el C1D té responsabilitat directa i aquells on aquesta responsabilitat
es comparteix o és de les entitats membre.

» Les relacions entre persones que formen part dels organs del C1D (Junta Directiva,
equip técnic, comissions, grups de treball), independentment de si les situacions es
produeixen dins o fora de I'horari formal.

7.1. Espais

7.1.1 Espais del Comite 1r de Desembre (responsabilitat directa del C1D)

El protocol s'aplica de manera plena i directa a totes les situacions que es produeixin en:

e« Laseuilesinstal-lacions on es realitzant activitats habituals del C1D.

* Les activitats, actes, reunions i esdeveniments organitzats pel C1D (Assemblea
General, grups de treball, formacions, campanyes, actes publics a seu o al carrer com
pot ser el dia mundial de la sida, etc.).

* Els desplacaments i viatges vinculats a activitats del C1D.

» Les comunicacions internes del C1D (correus electronics, missatgeria interna, xarxes
socials del C1D, videoconferéncies, etc.).

El C1D assumeix la responsabilitat de protegir totes les persones que participen en els seus
espais, tant si pertanyen al C1D com si provenen de les entitats membre o de fora de
l'organitzacié (persones ponents, col-laboradores, proveidores, participants en activitats,
etc.).

7.1.2. Espais associatius de les entitats membre (responsabilitat compartida)

Quan les situacions d'assetjament o discriminacié es produeixen en espais gestionats per les
entitats membre, la responsabilitat principal recau en l'entitat corresponent. No obstant, el
C1D té un rol actiu en aquest ambit:

* Promoure activament que totes les entitats membre disposin del seu propi protocol o
s'adhereixin al present protocol del C1D.

» Actuar com a recurs de suport quan una entitat membre ho sol-liciti.

» Garantir que les situacions produides en activitats conjuntes entre el C1D i entitats

membre siguin abordades de manera coordinada.
7.1.3 Altres espais aliens a C1D i entitats membres

Quan les situacions d'assetjament o discriminacio es produeixen en espais gestionats per les
entitats o institucions publiques, la responsabilitat principal recau en I'entitat corresponent.
Es responsabilitat del C1d coneéixer les normes i protocol d’'us de les sales i espais.

7.2 . Subjectes: a qui s'aplicai amb quin marc
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La diversitat de vincles que conflueixen en el C1D exigeix distingir tres escenaris diferenciats,
cadascun amb el seu marc juridic i procediment propi.

7.2.1. Subjectes: Personal laboral del C1D

Personal laboral del C1D
Son les persones vinculades al C1D mitjancant una relacié contractual: lI'equip tecnic i
qualsevol altra persona amb contracte de treball.

Marc juridic aplicable:

Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes (arts. 46 i 48):
obligacié d'adoptar mesures per prevenir i abordar I'assetjament sexual i per rad de sexe.
Llei organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual (art. 12):
obligacio de promoure condicions que evitin conductes contraries a la llibertat sexual.

Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencio de Riscos Laborals: I'assetjament és un risc
psicosocial que l'organitzacié ha de prevenir i gestionar.

Estatut dels treballadors (actualitzacié 2024): base per a mesures de proteccio i per al régim
sancionador.

Conveni col-lectiu de treball de Catalunya d'accié social amb infants, joves, families i d'altres
en situacio de risc: regim disciplinari aplicable al personal contractat (capitol XI).

Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i I'erradicacio de I'LGBTI-
fobia: proteccié davant discriminacio i assetjament LGBTI-fobic.

Particularitats:

En aquest escenari, el C1D té les obligacions com empresa: ha de garantir un entorn laboral
lliure d'assetjament, adoptar mesures preventives en el marc del Pla de Prevenci6 de Riscos
Laborals, i aplicar el regim disciplinari laboral en cas de resoluci6 amb evidéncies provades.
La via interna del present protocol és compatible i independent de la via davant la Inspeccio
de Treball i la via judicial laboral o penal.

7.2.2. Subjectes: Persones vinculades directament al C1D sense relaci6 laboral

Son les persones que participen en els organs i activitats del C1D sense contracte de treball:
membres de la Junta Directiva, persones voluntaries, representants de les entitats membre
en comissions i grups de treball, i qualsevol persona participant en activitats del C1D.

Marc juridic aplicable:

Llei 19/2020, de 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no discriminacié (Titol V. Régim
d'infraccions i sancions): base per a mesures cautelars i sancionadores per a persones sense
relacio contractual.

Llei organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual (art. 12):
extensible a tots els entorns organitzatius, no només als laborals.

Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i I'erradicacio de I'LGBTI-
fobia (art. 15, diligéncia deguda): obligaci6 de les organitzacions d'actuar davant discriminacié
i assetjament LGBTI-fobic independentment del vincle juridic.

Estatuts i Reglament de regim intern del C1D: marc associatiu que regula els drets i deures
de les persones membres i la potestat sancionadora de la Junta Directiva.
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Particularitats:

En aquest escenari, el regim sancionador s'activa a través de la via associativa (estatuts i
reglament intern), no de la via laboral. Les mesures poden incloure l'advertiment, la suspensio
temporal de participacié en organs o activitats del C1D, o, en els casos més greus, la proposta
d'expulsio o la restriccio d'accés als espais del C1D, d'acord amb el que prevegin els estatuts.
La via interna és compatible amb la via judicial civil o penal.

7.2.3. Subjectes: Persones de les entitats membre (adhesié al protocol))

Son les persones vinculades a les entitats membre del C1D: personal laboral, persones
voluntaries, membres de juntes directives i altres persones participants en les activitats de les
entitats membre que s'hagin adherit al present protocol.

Aquest és l'escenari juridicament més complex, perqué el C1D no té relacié directa ni laboral
ni associativa amb les persones de les entitats membre.

Mecanisme d'adhesi6: la Carta d'Adhesi6 al Protocol del C1D

Cada entitat membre que vulgui adherir-se al present protocol haura de signar una Carta
d'Adhesi6 (vegeu Annex 7) que implica els compromisos seguents:

Coneixement i difusid: I'entitat membre es compromet a fer coneixer el present protocol a
tot el seu personal laboral, junta directiva, persones voluntaries i altres persones vinculades,
i a acreditar-ho davant del C1D.

Acceptacié del procediment: I'entitat accepta que, en els casos en que s'activi la Comissio
de Casos del C1D per a una situacio ocorreguda en el seu ambit, cooperara activament en la
investigacio i respectara les conclusions de l'informe vinculant. Aixo hauria de quedar recollit
en els seus estatuts o regim intern o acords laborals.

Aplicacié de mesures: l'entitat es compromet a aplicar, en el seu ambit de competéncia
(laboral o associatiu), les mesures correctores i sancionadores que es derivin de la resolucio,
d'acord amb el seu propi marc juridic intern.

Confidencialitat i proteccié de dades: l'entitat accepta les condicions de tractament de
dades personals establertes al present protocol, d'acord amb el Reglament (UE) 2016/679 i
la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels
Drets Digitals.

Revisio periodica: I'entitat accepta revisar I'adhesio en cada actualitzacié del protocol.
Marc juridic de I'adhesio:

Llei organica 1/2002, de 22 de marg, reguladora del Dret d'Associacio: les entitats membre
poden establir compromisos i obligacions reciproques a través dels seus estatuts o
reglaments interns i de pactes entre entitats.

Llei 19/2020, de 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no discriminacié: la signatura de la
carta implica acceptar el regim d'infraccions i sancions per a conductes discriminatories en
I'ambit de I'entitat adherida.

Estatuts del C1D: es recomana que l'adhesié al protocol sigui recollida com a condicié o
compromis associat a la condicié de membre del C1D, en la propera revisio estatutaria.
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Activacio de la Comissié de Casos en l'escenari Persones de les entitats membre
(adhesio6 al protocol):

Quan una persona d'una entitat membre adherida comunica una situacié d'assetjament o
discriminacio, la Comissioé de Seguiment del C1D avaluara si la situacio té vinculacio amb
I'activitat del C1D o de les entitats membre en el marc de la plataforma.

Si és aixi, s'activara la Comissio de Casos amb les garanties establertes, es valorara la
incorporacio a la comissié de casos d’una persona assignada per I'entitat membre de I'entitat
i es coordinara amb l'entitat membre la implementacio de les mesures resultants.

Si la situacié sobrepassa les competencies de la comissié de casos, se li fara saber en els 3
primers dies perqué I'entitat pugui valorar altres opcions.
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8. Actuacions preventives

La prevencid és l'eix prioritari del present protocol. Les actuacions preventives del C1D
inclouen:

Formacio i sensibilitzacio

Formacio periodica (com a minim anual) per a totes les persones que integren els
organs del C1D: Junta Directiva, equip técnic, grups de treball i comissions.

Formacio especifica per a les persones que formen la Comissié de Seguiment i les
Comissions de Casos.

Sessions de sensibilitzacio obertes a les entitats membre, que incloguin el nou marc

Incorporacio de la tematica del protocol en les activitats de formacié continuada del
Ci1D.

Difusié i comunicaci6

Difusié del protocol aprovat entre totes les entitats membre i persones vinculades al
Ci1D.

Publicacio del protocol en els canals institucionals del C1D.
Visualitzacié del compromis institucional en les comunicacions publiques.
Inclusié del protocol en els documents d'incorporacié de noves entitats membre.

Diagnosi i millora continua

Realitzacié de diagnosi participatives peridodiques per detectar necessitats i riscos.
Revisi6 bianual del protocol per part de la Comissié de Seguiment.

Inclusié de dades agregades i anonimitzades sobre I'Us del protocol en la memoria
anual del C1D.
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9. Procediments d'actuacio

El procediment d'actuacio davant situacions d'assetjament o discriminacio s'estructura en tres
fases internes i una via externa. En tot moment es garanteix la confidencialitat, el tracte just,
la proteccio davant represalies i la no revictimitzacio.

9.1. Fase 1: Comunicaci6 i assessorament

Durada maxima: 3 dies habils.
La comunicacio pot fer-la:

» La persona afectada (persona presumptament assetjada).
* Qualsevol persona que hagi presenciat o tingui coneixement d'una conducta
d'assetjament.

* En el cas que la persona afectada no pugui o no vulgui comunicar-ho, la Comissio de
Seguiment valorara si hi ha indicis suficients per actuar d'ofici, sempre respectant la
voluntat i l'autonomia de la persona afectada.

La comunicacié es pot fer per escrit (formulari o correu electronic) o de manera verbal (en
persona o per teléfon). Es dirigeix a la persona de referéncia o a la Comissioé de casos del
Ci1D.

La persona de referéncia té les funcions d'informar i assessorar la persona afectada sobre les
opcions disponibles, acompanyar-la en tot el procés, activar la Comissi6é de casos i proposar
mesures cautelars si cal.

Al final d'aquesta fase, els possibles resultats son:

» La persona afectada decideix presentar denuncia interna — s'inicia la Fase 2.

» La persona afectada decideix no presentar dendncia, perd la Comissié de casos
detecta indicis — s'informa la comissié de seguiment i aquesta a la junta si cal i
s'adopten mesures preventives o de sensibilitzacié.

+ La persona afectada decideix no presentar denuncia i la Comissié no detecta indicis
— es tanca el cas i es registra estadisticament.

9.2. Fase 2: Denuncia interna i investigacio

Durada maxima: 30 dies habils.

A partir de la dendncia escrita (vegeu Annex 4), la Comissié de Seguiment activa una
Comissié de Casos o directament la de casos (vegeu apartat 10 per a la composici6 i
garanties).

La investigacié es basa en el principi d'inversi6 de la carrega de la prova, la persona
denunciant només ha d'aportar indicis; correspon a la persona presumptament assetjadora
provar I'absencia de la conducta denunciada.

La Comissio de Casos pot:
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Entrevistar la persona afectada, la persona denunciada i les persones testimonis.
Demanar documentacio i proves (missatges, correus, enregistraments, etc.).

Proposar mesures cautelars a la Comissié de Seguiment o a la junta de I'entitat
membre (separacio d'espais, canvi de dinamiques de treball, etc.) sense que impliquin
un perjudici per a la persona afectada.

La fase conclou amb un informe vinculant que recull:

Identificacié codificada de les persones implicades.
Antecedents, denulincia i circumstancies.
Actuacions realitzades i proves recollides.

Circumstancies agreujants (reincidéncia, pluralitat de persones afectades, represalies,
relaci6 de poder, diversitat funcional de la persona afectada, greus alteracions de
salut...).

Conclusions sobre I'existéncia 0 no de la situacié d'assetjament.
Mesures correctores proposades.

9.3. Fase 3: Resolucio6

L'informe de la Comissié de Casos s'eleva a la Comissio de Seguiment, que el trasllada, amb
les seves recomanacions, a la Junta Directiva del C1D.

La Junta Directiva, en el termini de 5 dies habils, resoldra:

Si hi ha evidencies provades d'assetjament: inici del procediment sancionador (laboral
0 associatiu, segons el vincle de la persona denunciada) i adopci6 de mesures
correctores i de reparacio.

Si no hi ha evidéncies provades: arxiu de la dendncia, amb registre estadistic. En cas
de denuncia malintencionada provada, es poden aplicar mesures disciplinaries a la
persona denunciant.

La resolucié s'ha de natificar per escrit a les persones denunciant i denunciada. Qualsevol de
les parts pot impugnar la resolucié davant la Junta Directiva en el termini de 10 dies habils.

9.4. Vies externes

En paral-lel o de manera alternativa al procediment intern, les persones afectades poden
acudir a:

Inspeccid de Treball i Seguretat Social (per al personal laboral del C1D).

Jurisdicci6 social (Jutjat Social): per a la impugnacié de sancions o la reclamaci6é de
drets laborals relacionats amb situacions d’assetjament. La via judicial laboral és
independent del procediment intern del protocol.

Via penal (denuncia davant del jutjat de guardia o la policia): per a conductes
tipificades com a delicte al Codi Penal (agressions sexuals, assetjament sexual,
delictes d’odi, etc.).

El C1D no pot impedir ni condicionar I'accés de les persones afectades a les vies externes, i
es compromet a facilitar informacié i suport en l'accés a recursos externs.
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9.5. Recursos

Linia datenci6 contra la violencia masclista 900 900 120 (correu:
900900120@gencat.cat): servei gratuit i confidencial, 24 hores, 365 dies l'any.
Ofereix atencio psicologica especialitzada, primer assessorament juridic i activacié del
Servei d’Intervencio en Crisi (SIC). Adrecat a dones en situacié de violéncia masclista,
persones del seu entorn i professionals.

Serveis d’Intervencid Especialitzada (SIE) en violencies masclistes i Serveis
d’'Informacio i Atencio a les Dones (SIAD): serveis territorials gratuits que ofereixen
atencio integral i acompanyament en el procés de recuperacié de les dones que han
patit o pateixen violéncia masclista. Accessible a través de la linia 900 900 120 o dels
ajuntaments i consells comarcals.

Xarxa de Serveis d’Atencio Integral (SAl) LGBTI, consolidada per la Llei 13/2025, de
29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i I'erradicacié de I'LGBTI-fobia:
serveis d’atenciod, informacié i acompanyament especialitzats per a persones LGBTI
gue hagin patit discriminacié o violéncia. La Direccié General de Politiques Publiques
LGBTI+ del Departament d’lgualtat i Feminisme en coordina la implementacio.
Oficina per la No Discriminacié o serveis equivalents al territori (oficines municipals i
comarcals de no discriminacid): assessorament i acompanyament en situacions de
discriminacid, incloses les per orientacié sexual i identitat de génere.
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10. La Comissio de Casos: composicio, garanties i funcionament

La Comissié de Casos és l'organ encarregat d'investigar les situacions d'assetjament o
discriminacié comunicades formalment. La seva composici6 i funcionament estan dissenyats
per garantir la imparcialitat, la competencia tecnica i la no indefensié de cap de les parts.

10.1. La Comissié de Seguiment (permanent)

Existeix una Comissio de Seguiment permanent del protocol, amb les funcions de gestionar
el protocol en la seva globalitat, activar i supervisar les Comissions de Casos, recollir i
custodiar la documentacio, i elaborar informes de seguiment i avaluacio.

Composicié de la Comissio de Seguiment:
* Una persona representant de la Junta Directiva del C1D (que no pugui estar implicada
en els casos).
* Una persona de I'equip técnic del C1D amb formaci6é en génere i assetjament.
* Una persona representant de les entitats membre, elegida en Assemblea General.
* Podran incorporar-se persones expertes externes en casos que ho requereixin.

Totes les persones membres de la Comissié de Seguiment han de signar el compromis de
confidencialitat (Annex 3) i han de rebre formaci6 especifica sobre el protocol.

10.2. La Comissio de Casos (per a cada investigacio)

Per a cada investigacio concreta, la Comissié de Seguiment activa una Comissié de Casos.
La seva composicio ha de garantir:

Principis de composicio de la Comissio de Casos

1. Paritat de génere: la comissio ha d'estar composada per un minim de 3 persones amb
representacio equilibrada de génere.

2. Competéncia técnica: com a minim una persona ha de tenir formacié especifica en
assetjament, igualtat o drets LGBTI.

3. Abséncia de conflicte d'interessos: cap membre de la comissio pot tenir relacio personal,
professional o jerarquica directa amb cap de les parts implicades.

4. Independéncia: les persones que formin la comissié han de poder actuar amb plena
autonomia, sense pressions de cap organ del C1D ni de les entitats membre.

5. Representacio adequada: en casos que afectin especificitats de determinades entitats
membre, es procurara incorporar perspectiva rellevant, tenint en compte especialment la
diversitat del col-lectiu LGBTI.

6. Dret de recusacio: qualsevol de les parts implicades pot sol-licitar la recusacié d'una
persona de la comissio si considera que hi ha un conflicte d'interessos. La Comissio de
Seguiment resoldra la recusacio.
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Composicié concreta de la Comissié de Casos:

Una persona de la Comissié de Seguiment (que actuara com a coordinadora).

Dos persona representant de les entitats membre del C1D que no sigui de I'entitat o
entitats implicades en el cas

Possibilitat, d’'una persona experta externa en assetjament sexual i/o discriminacié per
rao d'orientacio sexual, identitat de génere o expressio de genere

10.3. Garanties del procés d'investigacié

Dret a la informacio: totes les parts seran informades de I'existéncia del procediment,
les seves fases i els seus drets i deures.

Dret a ser escoltades: la persona denunciant, la persona denunciada i les persones
testimonis tindran l'oportunitat de presentar el seu relat i les proves que considerin
oportunes.

Dret a 'acompanyament: les parts poden estar acompanyades per una persona de la
seva confianca durant les entrevistes.

Dret a la confidencialitat: les identitats de les parts es codificaran en la documentacio
interna.

Dret a la presumpcié d'innocéncia: la persona denunciada es considera
presumptament assetjadora fins a la resolucié del procediment.

Dret a la no revictimitzacio: el procediment evitara qualsevol actuacié que pugui
comportar un dany addicional per a la persona afectada.

Dret a la impugnaci6: qualsevol de les parts pot impugnar la resolucié davant la Junta
Directiva en el termini de 10 dies habils.

Dret a la reparacio integral: en cas de resolucio favorable, la persona afectada té dret

a una reparacié que pot incloure mesures correctores, acompanyament psicosocial i,
si escau, condena publica respectant la confidencialitat.

10.4. Mesures cautelars durant la investigacio

Durant el procediment, si hi ha indicis d'assetjament, la Comissié de Casos pot proposar
mesures cautelars:

Separacio d'espais o0 activitats entre les parts implicades.
Ajust de dinamiques de comunicacio i treball.

Altres mesures que protegeixin la persona afectada sense que suposin, en cap cas,
un perjudici per a les seves condicions de participacio.

Les mesures cautelars no prejutgen el resultat de la investigacié i han de ser acceptades per
la persona afectada.
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11. Seguiment, avaluacio i comunicacio

Seguiment i avaluacio

La Comissié de Seguiment elaborara un informe anual que incloura: nombre de
comunicacions rebudes, nombre de dendncies formals, fases activades, resolucions
adoptades (de manera anonimitzada), mesures de prevencié implementades i
recomanacions de millora.

El protocol es revisara com a minim cada dos anys, incorporant les novetats
normatives i les llicons apreses.

La Junta Directiva presentara a I'Assemblea General les dades agregades del protocol
cada any.

Comunicacio interna

El protocol es difondira a totes les entitats membre en el moment de I'aprovacié i en
cada actualitzacio.

Totes les persones que s'incorporin als organs del C1D rebran informacié sobre el
protocol.

La persona de referéncia estara clarament identificada i la seva informacié de contacte
sera accessible a totes les persones vinculades al C1D.

Comunicacio6 externa

El C1D comunicara publicament I'existéncia i I'aprovacié del protocol com a expressio
del seu compromis institucional.

Es vetllara per la confidencialitat dels casos en qualsevol comunicacié publica.
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12. Glossari

Els termes principals del present protocol s'entenen d'acord amb les definicions establertes
en la legislacié vigent, especialment la Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les
persones LGBTI i I'erradicacié de I'LGBTI-fobia (art. 4 i 5), la Llei organica 3/2007, de 22 de
marc, per a la igualtat efectiva de dones i homes (art. 7), i la Llei organica 10/2022, de 6 de
setembre, de garantia integral de la llibertat sexual:

Assetjament sexual

Qualsevol comportament verbal o fisic de naturalesa sexual que tingui el proposit o produeixi
I'efecte d'atemptar contra la dignitat d'una persona, en particular quan es crea un entorn
intimidador, degradant o ofensiu.

Art. 7.1 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes.

Assetjament per rad de sexe

Qualsevol comportament realitzat en funcié del sexe d'una persona, amb el proposit o efecte
d'atemptar contra la seva dignitat i de crear un entorn intimidador, degradant o ofensiu.

Art. 7.2 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes.

Assetjament per rad d'orientacio sexual, identitat de genere, expressié de génere o
caracteristiques sexuals

Qualsevol comportament basat en I'orientacié sexual, la identitat de genere, I'expressio de
génere o les caracteristiqgues sexuals d'una persona que tingui la finalitat o provoqui I'efecte
d'atemptar contra la seva dignitat o integritat, o de crear-li un entorn intimidador, hostil,
degradant, humiliant, ofensiu o molest.

Art. 5.2 de la Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i I'erradicacio de
I'LGBTI-fobia.

Consentiment sexual

Voluntat expressa, emmarcada en la llibertat sexual i en la dignitat personal, que dona pas a
I'exercici de practiques sexuals. Ha de ser lliure, expliciti reiterable, i pot retirar-se en qualsevol
moment.

Llei organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual.

Discriminaci6 directa LGBTI-fobica

Situacié en que una persona és tractada, per rad de la seva orientacié sexual, identitat de
génere, expressié de genere o caracteristiques sexuals, d'una manera menys favorable que
una altra en una situacié analoga.

Art. 5.1.a) de la Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i I'erradicacié de
'LGBTI-fobia.

Discriminaci6 indirecta LGBTI-fobica
Situacié en que una disposici6, un criteri, una interpretacié o una practica aparentment neutres
ocasionen un desavantatge particular a persones LGBTI respecte de persones que no ho son.

Art. 5.1.b) de la Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i I'erradicaci6 de
I'LGBTI-fobia.

Discriminacié multiple
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Situacié en que una persona LGBTI, pel fet de pertanyer a altres grups que també pateixen
discriminacio, pateix formes agreujades i especifiques de discriminacio, que cal comprendre i
abordar de manera interseccional.

Art. 5.1.e) de la Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i l'erradicacié de
I'LGBTI-fobia.

Diligencia deguda

Obligacio dels poders publics i de les organitzacions d'actuar amb agilitat i eficiéncia per
prevenir, investigar, sancionar i reparar les discriminacions i violencies LGBTI-fobiques, i per
garantir-ne la no-repeticio.

Art. 15 de la Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i l'erradicacio de
I'LGBTI-fobia.

Interseccionalitat

Concurrencia de diverses formes d'opressio i discriminacié (génere, raca, classe, orientacio
sexual, identitat de génere, diversitat funcional, estat seroldgic, situacié administrativa, etc.)
que interactuen i generen experiencies especifiques de discriminacio, sovint agreujades.
L'analisi interseccional ha de tenir-se en compte en tot procediment d'investigacio.

Base conceptual de la Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i I'erradicacio
de I'LGBTI-fobia, i de la Llei 17/2020, de 22 de desembre, de modificacié de la Llei 5/2008, del dret de
les dones a eradicar la violeéncia masclista.

LGBTI-fobia

Expressié d'un sistema social (cisheteropatriarcat) que produeix, organitza i legitima
desigualtats i opressié per rad de l'orientacio sexual, la identitat de génere, I'expressio de
genere i les caracteristiques sexuals de les persones. No és una suma d'actituds individuals,
sind un fenomen estructural que vulnera drets fonamentals.

Preambul i art. 4 de la Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i I'erradicacio
de I'LGBTI-fobia.

Represalia discriminatoria

Tracte advers o efecte negatiu que es produeix contra una persona com a conseqiiéncia de
la presentaci6 d'una queixa, reclamacid, dendncia, demanda o recurs destinat a evitar,
disminuir o denunciar la discriminacié o l'assetjament.

Art. 5.3.b) de la Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i I'erradicaci6 de
I'LGBTI-fobia.

Victimitzacié secundaria o revictimitzacio

Maltractament addicional exercit contra la persona afectada com a conseqiiéncia de déficits
en la intervencioé dels organismes responsables, o per actuacions desencertades d'altres
agents implicats.

Art. 5.3.c) de la Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i l'erradicacio de
'LGBTI-fobia.

Violéncia digital / Ciberassetjament

Conductes d'assetjament o discriminacié produides a través de tecnologies de la informacid i
la comunicacio. Inclou I'assetjament en linia, la difusié no consentida d'imatges intimes, la
suplantacié d'identitat, el ciberacés i la divulgacié de la identitat sexual o de génere sense
consentiment (outing).
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Art. 6 de la Llei 13/2025, de 29 de desembre, dels drets de les persones LGBTI i I'erradicacio de I'LGBTI-
fobia; art. 36.1.f) de la Llei organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual.
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ANNEXOS

Annex 1. Composicié i funcions de les comissions

Comissié Funcions principals

Comissi6 de Seguiment Gestié global del protocol. Activar i supervisar les Comissions de

(permanent) Casos. Custodia documental. Informes de seguiment i avaluacio
anuals.
Persona de referéncia Primera atencié a les persones afectades. Informacio i

assessorament. Acompanyament en tot el procés. Proposta de
mesures cautelars.

Comissié de Casos (per Investigacié exhaustiva dels fets. Entrevistes a les parts. Recollida
investigacio) de proves. Informe vinculant i proposta de mesures.

Junta Directiva Resolucié final. Aplicacié de mesures sancionadores i correctores.
Supervisio del protocol.

Annex 2. Circumstancies agreujants

La Comissi6 de Casos tindra en compte les circumstancies agreujants recollides a la legislacio
vigent, en particular:

» La persona denunciada és reincident en conductes d'assetjament o discriminacio.

* Hiha dues o més persones afectades.

» S'acrediten conductes intimidadores o de represalies per part de la persona
denunciada.

» La persona denunciada té poder de decisio sobre la participacié o condicions de la
persona afectada.

» La persona afectada té alguna diversitat funcional.

» L'estat fisic o psicologic de la persona afectada ha patit greus alteracions acreditades
per personal medic.

 S'han exercit pressions o coaccions sobre la persona afectada, les persones
testimonis o el seu entorn.

» La situacié comporta una discriminacié multiple (per exemple, per ser dona i LGBTI
alhora, o per la interseccié amb la situacié serologica o administrativa).

Annex 3. Compromis de confidencialitat

COMPROMIS DE CONFIDENCIALITAT

Nom i cognoms:

Comissio:

Com a membre de la comissio indicada, em comprometo a:
» Col-laborar de forma activa en la comissid, assumint les tasques i funcions que em
corresponguin i els acords consensuats.

» Mantenir la confidencialitat de les dades personals que puguin apareixer en les reunions de
la comissio.

» Mantenir la confidencialitat de tota la informacié generada en els processos d'investigacio.
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* Declarar qualsevol conflicte d'interessos que pugui sorgir i abstenir-me si escau.

Data: Signatura:

El tractament i la proteccio de dades, a carrec del Comite 1r de Desembre, s'apliquen en virtut del
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la
proteccio de les persones fisiques quant al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d'aquestes dades (Reglament general de proteccio de dades), i de la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccio de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals.

Annex 4. Model de denUncia interna

DENUNCIA INTERNA — PROTOCOL C1D

N° d'expedient (s'assigna en rebre la dendncia):

DADES DE LA PERSONA QUE PRESENTA LA DENUNCIA
Nom i cognomes:
Forma de contacte:

Vinculaci6 amb el C1D (equip técnic, Junta, entitat membre, altra):

DADES DE LA PERSONA SOBRE LA QUE ES PRESENTA LA DENUNCIA
Nom i cognoms (si es coneix):

Vinculacié amb el C1D:

TIPOLOGIA DE LA CONDUCTA DENUNCIADA (marcar la/les que correspongui/n)

[0 Assetjament sexual [0 Assetjament per ra6 de sexe [ Assetjament per rad d'orientacio
sexual / identitat de genere / expressio de genere / caracteristiques sexuals

O Conducta contraria a la llibertat sexual O Discriminacié LGBTI-fobica O Altra
(especificar):

AMBIT ON S'HA PRODUIT LA SITUACIO

[ Espai / activitat del C1D [ Activitat conjunta C1D + entitat/es membre [ Espai d'entitat
membre [ Espai digital

RELAT DELS FETS (data, lloc, descripcid dels fets, impacte percebut):

PERSONES TESTIMONIS (nom i forma de contacte, si es coneix):

Datailloc: Signatura:

El tractament de les dades s'efectua conforme al Reglament (UE) 2016/679 (RGPD) i la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de Proteccio de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals (LOPDGDD).
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Annex 5. Circuit d'actuaci6 intern

Fase Descripci6 i actors

COMUNICACIO (max. 3 dies La persona afectada (o qui ho detecti) contacta amb la persona
habils) de referéncia o la Comissio de casos. Informacio, assessorament
i acompanyament inicial.

Valoraci6 inicial La Comissi6 de casos valora els indicis. Tres possibilitats:
presentaci6 de denincia formal, tancament amb mesures
preventives, o tancament sense actuaci6. En tot cas, registre
estadistic.

INVESTIGACIO (max. 30 dies Investigacio: entrevistes, recollida de proves, mesures cautelars
habils) si cal. Informe vinculant amb conclusions i mesures proposades.

RESOLUCIO (max. 5 dies La Junta Directiva resol: mesures sancionadores si hi ha
habils) evidencies provades, o arxiu si no n'hi ha. Notificacio escrita a les
parts. Possibilitat d'impugnacié en 10 dies habils.

REPARACIO | SEGUIMENT Aplicaci6 de mesures correctores i de reparacié integral.
Seguiment de l'efectivitat. Registre estadistic anonimitzat per a
l'informe anual.
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COMITE 1r DE DESEMBRE

Plataforma Unitaria d'ONG Sida de Catalunya

CARTA D'ADHESIO

al Protocol de prevencio i actuacio en situacions d'assetjament sexual

o discriminatori, per rad de sexe, d'orientacié sexual i/o d'identitat/
expressié de genere i altres conductes contraries a la llibertat sexual

2026

Versié aprovada per I'Assemblea General del C1D

1. Exposici6 de motius

El Comité 1r de Desembre (d'ara endavant, C1D) és una plataforma d'ONG que treballa en
I'ambit del VIH/sida a Catalunya i que agrupa 19 entitats membre. En data [DATA
D'APROVACIO], I'Assemblea General del C1D va aprovar el Protocol de prevenci6 i actuacio
en situacions d'assetjament sexual o discriminatori, per raé de sexe, d'orientacié sexual i/o
d'identitat/expressié de génere i altres conductes contraries a la llibertat sexual (d'ara
endavant, el Protocol).

El Protocol recull la possibilitat que les entitats membre s'hi adhereixin voluntariament.
L'adhesié permet que les persones vinculades a I'entitat puguin accedir als mecanismes de
prevencio, assessorament i investigacio del C1D quan es produeixin situacions d'assetjament
o discriminacio en el marc de l'activitat de I'entitat membre o en activitats conjuntes amb el
CiD.

La present Carta d'Adhesio té per objecte formalitzar aquest compromis, establir de manera
clara i transparent els drets i les obligacions de I'entitat adherida i garantir els drets de totes
les persones que puguin estar implicades en un procediment. La Carta s'inspira en el principi
gue la potestat disciplinaria sobre les persones vinculades a l'entitat és sempre i
exclusivament de I'entitat: el C1D investiga i emet conclusions tecniques; I'entitat decideix i
sanciona, si escau, d'acord amb el seu marc juridic intern.

2. Dades de I'entitat adherida

Nom de I'entitat:
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NIF / CIF:

Adreca social:

Municipi i codi postal:

Telefon de contacte:

Correu electronic:

Persona representant
legal:

Carrec de la persona
representant:

DNI / NIE de la
persona
representant:

Tipologia de persones vinculades a l'entitat (marcar les que corresponguin):

O Personal laboral O Voluntariat O Junta directiva O Persones socies

Nombre total aproximat de persones
vinculades:

Disposa I'entitat d'un protocol propi d'assetjament?

O Si (adjuntar o indicar data d'aprovacid) O No [ En elaboracié

Si en té, data
d'aprovacié o estat:

3. Naturalesa juridica i limits de I'adhesi6

L'adhesié al Protocol del C1D és de naturalesa voluntaria i té els limits juridics que
s'especifiquen a continuacio, que I'entitat declara conéixer i acceptar en signar la present

Carta:
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Principi fonamental: separacio entre investigacio i sancio

La Comissi6 de Casos del C1D no té potestat per sancionar les persones vinculades a I'entitat
adherida. La seva funcio és exclusivament investigadora: recull fets, entrevista les parts i
emet un informe tecnic de conclusions. La decisié sancionadora i la seva execuci6 és potestat
exclusiva i intransferible de I'entitat adherida, que I'exercira d'acord amb la normativa laboral
0 associativa aplicable i amb plena garantia dels drets de les parts.

En consequéncia:

L'informe de conclusions de la Comissié de Casos del C1D té el valor juridic d'un
informe técnic de referéncia, equivalent a un informe pericial o d'avaluacio de riscos
psicosocials. Orienta la decisi6 de l'entitat sense substituir el seu procediment
disciplinari intern.

La persona presumptament assetjadora que no estigui d'acord amb les conclusions
de l'informe pot manifestar-ho en el procediment disciplinari intern de I'entitat i, si és
sancionada, pot impugnar la sancié davant la jurisdiccié social (Jutjat Social), que
valorara els fets de manera completament autonoma i independent.

L'adhesié al Protocol del C1D no substitueix les obligacions que la Llei organica
3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, la Llei organica
10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual, i la Llei 4/2023,
de 28 de febrer, per a la igualtat real i efectiva de les persones trans i per a la garantia
dels drets de les persones LGTBI, imposen directament a I'entitat.

4. Compromisos de I'entitat adherida

Mitjancant la signatura de la present Carta, I'entitat adherida assumeix els compromisos
seguents:

1

Coneixement i difusi6é del Protocol

L'entitat es compromet a fer conéixer el Protocol del C1D a tot el seu personal laboral,
junta directiva, persones voluntaries i altres persones vinculades, en un termini maxim
de 30 dies naturals des de la signatura de la present Carta. Acreditara aquest fet davant
del C1D mitjangant la Declaracié Responsable de Difusié (Annex A). La difusio és
condicio necessaria perque les persones de I'entitat puguin acollir-se al Protocol.

Cooperacio activa en la investigacio

En els suposits en que s'activi la Comissio de Casos del C1D per a una situacio
vinculada a l'activitat de I'entitat, aquesta cooperara activament: designara una persona
de contacte intern, facilitara I'accés a la informacio i a les persones necessaries, i no
obstaculitzara el procés d'investigacid. La cooperacié no implica renunciar a cap dret
de les parts.

Reconeixement del valor de lI'informe de conclusions

L'entitat reconeix que l'informe de conclusions de la Comissio de Casos del C1D és un
informe tecnic de referencia que no té valor de senténcia, no prejutja el resultat del
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procediment disciplinari intern i no substitueix cap de les garanties que la normativa
laboral o associativa reconeix a les parts (dret d'audiencia, dret a la representacio
sindical, dret d'impugnacio judicial).

h -

Obertura de procediment intern i comunicacié de mesures

En cas que l'informe de la Comissié de Casos del C1D conclogui I'existencia d'una
conducta d'assetjament o discriminacio, I'entitat es compromet a obrir el procediment
disciplinari intern que li correspongui (laboral o associatiu, segons el vincle de la
persona implicada), prenent I'informe com a base documental. L'entitat comunicara al
C1D les mesures adoptades en el termini de 15 dies habils des de la recepcio de
I'informe, o justificara per escrit la no-adopcioé de mesures. En el cas del voluntariat i de
persones de la junta directiva, el procediment intern seguira el réegim associatiu i el
reglament intern de [l'entitat.

Proteccié davant represalies

L'entitat garanteix que cap persona que hagi presentat una comunicacié o denuncia,
participat com a testimoni o col-laborat en la investigacio patira represalies de cap mena
com a consequencia d'aquesta participacié. Qualsevol represalia sera considerada un
incompliment greu de la present Carta.

Confidencialitat i proteccié de dades personals

L'entitat accepta que les dades personals generades en el procediment seran tractades
d'acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d'abril de 2016 (Reglament general de proteccié de dades), i amb la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets
Digitals. L'entitat subscriura, si escau, un acord de tractament de dades amb el C1D.
Les dades no podran ser comunicades a tercers sense consentiment de les parts, llevat
d'obligacio legal.

Sensibilitzacio i formacio

L'entitat es compromet a incloure la prevencié de I'assetjament sexual, per raé de sexe
i LGBTI-fobic en el seu pla de formacié anual, i a participar en les accions formatives
que el C1D organitzi en el marc del Protocol. Aquesta formacié s'adrecara a tot el
personal, voluntariat i junta directiva, i es renovara com a minim cada dos anys.

Designacio de persona de referencia interna

L'entitat designara una persona de referéncia interna per al Protocol, que sera
I'interlocutora amb la Comissié de Seguiment del C1D i la primera persona de contacte
per a les persones de I'entitat que vulguin fer una comunicacié. Comunicara el nom i
les dades de contacte d'aquesta persona al C1D en el termini de 15 dies naturals des
de la signatura de la Carta, i notificara qualsevol canvi.

Revisio periodica de I'adhesi6
L'entitat accepta revisar I'adhesié en cada actualitzacié del Protocol aprovada per
I'Assemblea General del C1D. EI C1D notificara les actualitzacions en el termini de 30

IIIIIIiiII IIIIIIIIIIIIIiiII IIIIIIIIIIIi'I IIIIIIIIIIIIIIIIIiiII IIIIIIIIIIiiII
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dies des de la seva aprovacid. Si l'entitat no es pronuncia en els 30 dies naturals
seguents, s'entendra que accepta tacitament les actualitzacions.

5. Drets de I'entitat adherida

L'entitat adherida té els drets seguents en el marc del Protocol:

» Accedir als mecanismes de prevenci6, assessorament i formacié que el C1D posi a
disposicié de les entitats membre.

» Sol-licitar I'activacié de la Comissié de Casos del C1D quan una situacié d'assetjament
o discriminacio tingui vinculacié amb l'activitat del C1D o de les seves entitats membre.

» Ser informada de I'evolucio i el resultat del procediment d'investigacio en els termes
gue estableix el Protocol, respectant la confidencialitat de les parts.

* Sol-licitar la recusacié de qualsevol membre de la Comissié de Casos si considera
gue hi ha un conflicte d'interessos.

» Participar en els espais de revisié i millora del Protocol que el C1D articuli
periodicament.

* Obtenir assessorament de la Comissié de Seguiment del C1D sobre I'aplicacid del
Protocol en el seu ambit.

* Denunciar la Carta d'Adhesié en qualsevol moment amb un preavis de 30 dies
naturals, sense que aquesta decisié pugui comportar cap perjudici en la condicié de
membre del C1D.

6. Garanties juridiques per a les persones de I'entitat

La present Carta reconeix i garanteix els drets de totes les persones vinculades a I'entitat que
puguin estar implicades en un procediment activat en el marc del Protocol. Aquests drets no
poden ser limitats per I'adhesié al Protocol:

1. Presumpcio6 d'innocéncia: La persona presumptament assetjadora és considerada
com a tal fins que el procediment disciplinari intern de l'entitat resolgui de manera
definitiva. L'informe de la Comissié de Casos no constitueix una sancio ni determina
la culpabilitat.

2. Dret d'audiencia i contradicci6é: La persona presumptament assetjadora té dret a
coneixer els fets que se li atribueixen, a ser escoltada per la Comissié de Casos, a
aportar les proves que consideri oportunes i a estar acompanyada per la persona de
la seva elecci6 durant les entrevistes.

3. Dret a la representacié en el procediment intern: En el procediment disciplinari
intern de I'entitat, la persona treballadora té dret a I'assisténcia de la representacio
sindical o legal que li correspongui d'acord amb I'Estatut dels treballadors i el conveni
col-lectiu aplicable. Aquest dret és independent del procediment d'investigacio del
Ci1D.
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4. Dret d'impugnacio de la sanci6: La persona treballadora pot impugnar davant la
jurisdiccié social (Jutjat Social) qualsevol sancié que I'entitat li imposi com a resultat
del procediment intern. El jutge o jutgessa valorara els fets de manera autonoma i
independent de l'informe de la Comissio de Casos. La persona voluntaria o membre
de junta pot impugnar les decisions associatives davant els organs competents
establerts als estatuts de I'entitat i, si escau, davant la jurisdiccioé civil.

5. Dret de recusacio: Qualsevol de les parts pot sol-licitar la recusacié d'un o una
membre de la Comissié de Casos si considera que hi ha un conflicte d'interessos. La
Comissié de Seguiment del C1D resoldra la recusacié en el termini de 3 dies habils.

6. Dret a la confidencialitat: Les identitats de les parts es codificaran en tota la
documentacio interna del procediment. La informacié generada no es divulgara fora
de les comissions llevat d'obligacio legal. Especialment protegida és la identitat sexual
i de génere de les persones implicades.

7. Dret a la no revictimitzacio: El procediment evitara qualsevol actuacié que pugui
comportar un dany addicional per a la persona afectada. No es demanara a la persona
afectada que justifiqui o demostri els fets més enlla d'aportar indicis.

8. Dret a la informacid sobre vies externes: Totes les persones implicades seran
informades de les vies externes disponibles (Inspeccié de Treball, jurisdiccié social,
recursos especialitzats LGBTI, SAI) de manera independent del procediment intern, i
se'ls garantira que I'Us de vies externes no comportara cap perjudici en el procediment
intern.

Nota juridica important: L'adhesié al Protocol del C1D no transfereix potestat sancionadora al C1D
ni a la seva Comissié de Casos. La Llei de I'Estatut dels Treballadors atribueix la potestat
disciplinaria a I'empresa, i aquesta atribucié no pot ser objecte de cessio a un tercer extern per via
contractual. L'informe de la Comissié de Casos té el mateix valor juridic que qualsevol altre informe
tecnic extern: informa la decisié de I'entitat sense vincular-la juridicament de manera directa.

7. Consequencies de l'incompliment dels compromisos

L'incompliment dels compromisos assumits en la present Carta tindra les consequéncies
graduades que s'indiquen:

* Incompliment puntual o lleu: La Comissi6 de Seguiment del C1D adrecara un
requeriment escrit a I'entitat i a la seva persona de referencia interna perqué esmeni
la situacio en un termini de 15 dies habils.

* Incompliment reiterat o greu: La Comissié de Seguiment traslladara la situaci6 a la
Junta Directiva del C1D. La Junta Directiva podra suspendre temporalment o revocar
I'adhesi6 al Protocol. La revocacioé de I'adhesié no implica automaticament la pérdua
de la condici6 de membre del C1D, pero la Junta Directiva podra valorar-ne les
consequencies en el marc dels estatuts.

* Incompliment que constitueixi infracci6 legal: Amb independéncia de les mesures
anteriors, el C1D informara la persona afectada de les vies externes disponibles i li
oferira suport en l'accés a aquests recursos.
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* Represalies contra persones que hagin participat en el procediment: Les
represalies es consideraran incompliment greu i activaran de manera immediata el
procediment de |'apartat anterior.

8. Vigéncia, revisio i denuncia

La present Carta d'Adhesio entra en vigor en la data de la seva signatura i té una vigencia
indefinida.

L'adhesié es revisara automaticament en cada actualitzacié del Protocol aprovada per
I'Assemblea General del C1D. El C1D notificara les actualitzacions a l'entitat adherida, que
disposara de 30 dies naturals per confirmar la renovacié o denunciar la Carta. La manca de
pronunciament en aquest termini s'entendra com a acceptacio tacita.

Qualsevol de les parts pot denunciar la Carta en qualsevol moment amb un preavis minim de
30 dies naturals per escrit. La dendncia no tindra efectes sobre els procediments en curs en
el moment de la notificacid, que continuaran fins a la seva resolucio.

9. Informacié sobre el tractament de dades personals

En compliment del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques quant al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades (Reglament general de proteccié de dades),
i de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia
dels Drets Digitals, s'informa:

* Responsable del tractament: Comité 1r de Desembre. [ADRECA | DADES DE
CONTACTE DEL C1D].

* Finalitat: Gesti6 del procediment d'investigaci6 en matéria d'assetjament i
discriminacid, en el marc del Protocol.

+ Base juridica: Compliment d'obligacio legal (Llei organica 3/2007, Llei organica
10/2022, Llei 4/2023 i Llei 13/2025) i interés legitim en la prevenci6é i gesti6 de
l'assetjament.

« Conservacio: Les dades es conservaran durant el temps necessari per a la gesti6 del
procediment i durant el termini de prescripcio de les accions legals derivades.

« Drets: Les persones interessades poden exercir els drets d'accés, rectificacio,
supressio, limitacié del tractament i portabilitat, adrecant-se per escrit al C1D. Podeu
presentar una reclamacido davant I'Autoritat Catalana de Protecci6 de Dades
(APDCAT).

Si el tractament de dades implica una transferéncia de dades entre I'entitat adherida i el C1D,
ambdues parts subscriuran l'acord de tractament de dades corresponent.

10. Signatura

2025 37




Comité 1r de Desembre

Les parts sotasignades, actuant en representacié de les entitats respectives i amb poder
suficient per a aquest acte, manifesten que han llegit i comprés integrament el contingut de
la present Carta d'Adhesio i del Protocol al qual s'adhereixen, i que accepten tots els
compromisos, drets i obligacions que se'n deriven.

Lloc i data:
Signatura i segell de I'entitat adherida (Nom, Signatura i segell del Comité 1r de Desembre
carrec i DNI/NIE de la persona representant) (Nom, carrec i DNI/NIE de la persona

representant)

2025 38



